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Inledning 
 

Carlanderska sjukhuset är en stiftelse med Göteborgs Stad som huvudman. Sjukhuset 

invigdes 1927 och stiftelsens har till ändamål att bedriva sjukvård avseende såväl sluten- 

som öppenvård av såväl privat som offentlig karaktär samt hälsovård. Sjukhuset är en del av 

sjukvårdsutbudet i Västra Götaland och vi har en nära samverkan med den offentliga vården, 

försäkringsbolag, enskilda företag och privatpersoner.  

 

Vision 
Möjligheternas sjukhus 

för såväl patienter, kunder som medarbetare. 
 

Affärsidé 
Att tillsammansmed våra samarbetspartners bedriva förstklassig sjukvård så att 

Carlanderska ses som ett förstahandsval. 

 
 

Övergripande mål  
Vårt mål är att leverera en god vård med hög patientsäkerhet; att vara bland de bästa på det 

vi gör. Utifrån våra kunders behov arbetar vi systematiskt med att förbättra och utveckla 

verksamheten. Vi följer upp både kliniska resultat och patientens upplevelse av vården och 

arbetar aktivt med avvikelser, analys och lärande.  

 

Carlanderskamodellen 
Carlanderskamodellen beskriver hur vi arbetar och vad vi vill uppnå. Modellen är tänkt att 

koppla ihop vision och affärsidé med vårt ledningssystem, våra processer och arbetssätt. 
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377 anställda 

25 100 röntgen-

undersökningar 

7 100 operationer 

450 miljoner kronor 

i omsättning 

2022 i siffror   
 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 
Ledningssystem 
Carlanderska sjukhusets ledningssystem utgår från SOSFS 2011:9, ISO 9001:2015 samt ISO 

14001:2015 och är ISO-certifierat för såväl kvalitet som miljö. Ledningssystemet syftar till att 

uppfylla kraven i tillämpliga lagar och författningar och dokument som styr eller stödjer 

verksamheten återfinns på vårt intranät. I februari 2022 genomförde certifieringsorganet 

DNV en extern revision av ledningssystemet, vilket bedömdes vara effektivt och i enlighet 

med standardernas krav.  
 

Nöjda avtalsparter 
Kund- och beställarundersökningen maj 2022 visade att våra avtalsparter är mycket nöjda. 

97 % ansåg att vården håller hög kvalitet och 100 % ansåg att våra medarbetare har hög 

kompetens. 99 % upplevde att patienterna som de hänvisat till Carlanderska sjukhuset var 

nöjda med vården och bemötandet de fått. Viktigaste parametrarna när våra beställare 

hänvisar patienter till Carlanderska Sjukhuset är den medicinska kvalitén, ett bra 

bemötande och tillgängliga tider 

 

Våra verksamheter, resultat och förbättringsarbeten 
I kvalitetsbokslutet hittar du Verksamhetsblad som beskriver våra verksamheter och 

Flödesblad för våra större kliniska flöden. Beskrivning av vårt patientsäkerhetsarbete hittar 

du i Patientsäkerhetsberättelsen för Carlanderska sjukhuset.
 

3 700 vårddygn 

slutenvård 

76 300 besök i 

öppenvård 

16 000 

kvadratmeter yta 


